
Building your future talent pipeline
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Über FDM
FDM trainiert IT- und Business Consultants, unterstützt sie auf ihrem

Karriereweg und schließt Kompetenzlücken im IT-Bereich, um unsere

Kunden auf der ganzen Welt dabei zu unterstützen ihre individuellen

Unternehmensziele zu erreichen.

Wir helfen unseren Kunden, den Einstellungs- und Onboarding-Prozess zu

vereinfachen und unterstützen sie neuen Ressourcenanforderungen

gerecht zu werden.

Vor der Vermittlung durchlaufen unsere Consultants eine intensive 

Schulung zu gefragten Technologien in einer Lernumgebung, die die realen

geschäftlichen Herausforderungen und Praktiken widerspiegeln.

Unsere umfassende Branchenerfahrung in Kombination mit dem Zugang

zu einem vielfältigen Talentpool hilft unseren Kunden, ihre Talentpipeline

für die Zukunft aufzubauen.

FTSE 250
FDM hat sich als

preisgekrönter FTSE 250 

Arbeitgeber fest etabliert

5,000+
Mitarbeiter weltweit

Circa 2,000
neue Karrieren jährlich
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FDM Global 
Footprint
FDM hat über 13 Trainingszentren:

USA
Kanada

Großbritannien

Österreich
Dänemark
Frankreich
Deutschland
Irland
Luxembourg
Niederlande
Polen
Spanien
Schweiz

Südafrika

China
Hong Kong
Singapur

Australien
Neuseeland

EMEA: 52%*

Nordamerika: 30%*

APAC: 18%*

Glasgow, London, Leeds, Frankfurt 

Toronto, New York, Metro DC, Charlotte, Austin 

Hong Kong, Singapur, Sydney

* Aufteilung der FDM-Consultants weltweit, Geschäftsbericht 2020
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Aufbau Ihrer
Talent-Pipeline
FDM bietet unseren Kunden eine zuverlässige und nachhaltige

Ressourcenpipeline, die auf Abruf für eine Vielzahl von Fähigkeiten

und Erfahrungsstufen verfügbar ist. Unser inklusives

Einstellungsverfahren konzentriert sich auf die Einstellung von 

Kandidaten, die die nächste Generation von Mitarbeitern unserer

Kunden werden. 

70,000+ Bewerbungen

5,200+ Kandidaten bewertet

4,000+ Consultants weltweit
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Hochschul -
Talente
Durch die Bereitstellung der notwendigen Ausbildungs- und 

Vermittlungsmöglichkeiten unterstützen wir den Berufseinstieg von Absolventen

und Berufseinsteigern. Wir bilden die nächste Generation von IT- und Business-

Talenten aus, indem wir uns auf die Leidenschaft, Begabung und Fähigkeiten

eines Kandidaten konzentrieren und nicht auf die Abschlussnoten oder die 

bisherige Arbeitserfahrung. Wir stellen das ganze Jahr über ein, sodass unsere

Kunden bei Bedarf Junior Talente direkt einbinden können.
210

Hochschul -
partnerschaften

weltweit

480+
Universitäten von 

denen FDM in 
2020 einstellte

850+
Veranstaltungen

im Jahr 2020 
weltweit
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Consultant 
Experience 
Die FDM Consultant Experience basiert auf fünf Säulen, die 

sich auf Diversität und Inklusion fokussieren.

Auch nach dem Onboarding unserer Consultants, bei unserem

Kunden, werden sie weiterhin von FDM unterstützt.

Beratung
Berufsorientierung und -beratung durch Coaching, 
Mentoring und ambitionierte Inhalte: Mentorship-
Programm, Consultant Peer Support

Wohlbefinden
Priorisierung des Wohlbefindens der Mitarbeiter, um 
zufriedene und gesunde Mitarbeiter zu gewährleisten: 
Wohlbefindensprogramm, Umfragen zum
Mitarbeiterengagement

Weiterentwicklung
Kontinuierliche berufliche Weiterentwicklung und 
branchenbezogene Inhalte: Learning & 
Development, Mitarbeiterauszeichnungen

Gemeinschaft
Sich gegenseitig unterstützen, Unterschiede wertschätzen
und sich in unserer Community engagieren: FDM-
Netzwerke, Early Career Development

Engagement
Interaktion und Informationen durch bidirektionale
Kommunikation: Unternehmensplattform (Yammer), 
Consultant Experience Partner und Events

Erfahren Sie hier mehr über unsere Consultant Experience
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Warum mit FDM kooperieren

Skalierbarkeit
Mit mehr als 13 Standorten weltweit

ist FDM bereit, Talente auf 
internationaler Ebene 

bereitzustellen.

30+ Jahre Erfahrung
Unsere umfassende Branchenerfahrung

unserer Product Owner und unsere
Erfolgsbilanz können Ihnen helfen, Ihre

Talent-Pipeline zu entwickeln.

Vielfalt und Inklusion
FDM ist stolz darauf, ein Arbeitgeber für Chancengleichheit zu sein. 

Unser Fokus liegt auf der Gleichberechtigung von Geschlecht, 
ethnische Zugehörigkeit, soziale Mobilität, diverse Fähigkeiten und 
Neurodiversität, LGBTQIA+ sowie Eltern- und Betreuungspflichten.

Marktnischen Skills
FDM kann für unsere Kunden maßgeschneiderte

Trainingsprogramme erstellen, die auf das Erlernen
spezieller Skill-Sets abzielt und die im freien Markt oft 

selten zu finden oder teuer sind. 

Diverse Talent-Pipeline
Als Champion für vielfältige Talente rekrutieren wir

Kandidaten mit unterschiedlichen Fähigkeiten, 
Hintergründen und Erfahrungen, sodass unsere Kunden

ihre eigenen diversen Teams aufbauen können.

Business-Ready-Talente
Unsere Consultants nehmen an Projekten teil, die auf realen
Szenarien basieren, um ihr kommerzielles Bewusstsein zu

verbessern, damit sie sofort vor Ort beim Kunden ihren Beitrag
leisten können.

Return on Investment
Unsere Consultants können nach ihrer 18-monatigen Verpflichtung kostenlos zu
Festangestellten unserer Kunden werden, sodass diese geistiges Eigentum des 

Consultants behalten können und so ein langfristiges Return on Investment erzielen.

Kosteneinsparungen
Das Management von Vetting, Gehaltsabrechnung und Sozialleistungen für unsere

Consultants durch FDM, kombiniert mit unseren günstigen Tarifen, kann zu erheblichen
Kosteneinsparungen führen und gleichzeitig den Verwaltungsaufwand verringern. 

Minimiertes Risiko
FDM trägt die Verantwortung für alle unsere Ressourcen und weist jedem
Consultant einen engagierten HR-Vertreter zu, der Leistungsbewertungen

durchführt und bei täglichen Fragen behilflich sein kann.

Beschleunigter Rekrutierungsprozess
FDM kann den gesamten Rekrutierungsprozess, mit oder ohne Hilfe jedes

einzelnen Kunden verwalten, um innerhalb kurzer Zeit qualifizierte Kandidaten
zu vermitteln.
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Unsere Branchen
Unsere Consultants unterstützen eine Reihe komplexer Projekte und bieten Lösungen für Geschäftsprobleme für unsere Kunden aus zahlreichen Branchen.

Finanzen & 
Versicherungen

Automotive Einzelhandel Medien & 
Unterhaltung

Reisen Öffentlicher Sektor Energie Versorgung

Telekommunikation Biowissenschaften und 
Gesundheitswesen

Software und 
IT-Services

Consulting
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Das FDM 
Modell
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Engagement Modelle

• Kunden können Consultants aus
der FDM Academy auswählen, die 
für das sofortige Onboarding zur
Verfügung stehen

• Wir rekrutieren das ganze Jahr. 
Unsere Consultants durchlaufen
eine Vielzahl von kaufmännischen
und technischen Schulungen

• Kunden können nach dem First-
Come-First-Served-Prinzip beliebig
viele Consultants auswählen

Traditionell

• Kunden können direkt mit unserem
Service Delivery Team 
zusammenarbeiten, um einen
maßgeschneiderten Schulungsplan, 
für eine Gruppe mit einer
Mindestgröße von 8 Consultants, zu
entwickeln.

• Es ermöglicht unseren Kunden, 
Consultants mit Nischenkompetenzen
einzustellen oder Positionen in 
wettbewerbsintensiven
Einstellungsmärkten zu besetzen

• Unsere Kunden können während des 
gesamten Einstellungs - und 
Schulungsprozesses einbezogen
werden

Maßgeschneidert

• Nach Abschluss ihres Trainings 
werden die Consultants in 
multidisziplinäre Teams eingeteilt, die 
an der Lösung eines
Geschäftsproblems unter Verwendung
des Agile-Frameworks arbeiten

• Kunden können an der Analyse von 
Geschäftsproblemen beteiligt werden, 
an Sprint-Reviews teilnehmen und 
aus verfügbaren Consultants 
innerhalb des Pods auswählen

Agile Pods

Für eine praxisnahe Berufsausbildung sind unsere Academies bestens gerüstet. Unsere qualifizierten Ausbilder leiten branchenspezifische

Kurse, um eine beispiellose Vorbereitung auf Karrieren in den Bereichen Technologie und Business zu bieten. Wir bieten drei Modelle an:

10



1. Identifikation von Bedarf
Der Kunden stellt eine bestimmte Qualifikationslücke oder einen Mangel fest und legt den Bedarf an Talenten fest.

2. Bestätigung der Anforderungen
Das Account Management and Service Delivery-Team von FDM arbeitet eng mit dem Kunden zusammen, um die Schulungsinhalte fertigzustellen und 
die Lieferfristen zu bestätigen.

3. Kandidatenauswahl
FDM wird geeignete Kandidaten raussuchen, die bereits das Assessment Center bestanden haben und sich so qualifiziert haben. Wir können zudem
einen „Super Day“ veranstalten, damit unsere Kunden die richtigen Kandidaten vorab auswählen können.

Name Professional Skills SQL UNIX Web App Design 1. Woche 2. Woche Anmerkungen

Trainee 1 DISTINCTION MERIT DISTINCTION PASS PASS MERIT

Trainee 2 DISTINCTION DISTINCTION DISTINCTION DISTINCTION DISTINCTION DISTINCTION Trainee 2 ist überdurchschnittlich gut; lernt schnell und ist
leistungsfähig

Trainee 3 DISTINCTION MERIT DISTINCTION MERIT PASS PASS

Trainee 4 MERIT PASS MERIT DISTINCTION MARGINAL MARGINAL
Trainee 4 arbeitet hart daran, seinen Rückstand aufzuholen - hat 

privat zusätzliche viel Zeit in die Verbesserung seiner 
Programmierkenntnisse investiert

Beispiel: Bewertung eines Trainees

Maßgeschneidertes Training

11



Rekrutieren

Bewerten

Trainieren

Bereitstellen

1. Monat 2. Monat 3. Monat 4. Monat 5. Monat

Beispiel: Deployment Timeline End-to-End-Delivery nach 18 Wochen, ab Erfassung der Anforderungen

Maßgeschneidertes
Recruitment

Assessment von 
FDM

Assessment vom Kunden / 
Interviews

FDM Training: 
Grundlagen

FDM Training: 
Spezialisierung

Startdatum beim
Kunden

Maßgeschneidertes Training

5. Onboarding 
FDM stellt sicher, dass unsere Consultants während des Onboarding-Prozesses unterstützt werden. 

6. Engagement nach dem Onboarding 
FDM kümmert sich um Bereiche und Aufgaben die HR, Finance, Vetting und Gehaltsabrechnungen einschließen und kann zusätzlich Mentoring-
Programme anbieten. Unser engagiertes Consultant Experience-Team führt regelmäßig Leistungsbewertungen durch. 

4. Ausbildung und Qualitätssicherung
Ausgewählte Trainees müssen ihr komplettes Training bei FDM erfolgreich abschließen, in dem sie regelmäßige Leistungsbeurteilungen durchlaufen
und dem Kunden Ergebnisse liefern

7. Längerfristige FDM-/Kundenpartnerschaft
Die globalen Akademien von FDM sind das ganze Jahr über aktiv und ermöglichen es uns, sofort Consultants für Ad-hoc-Anforderungen, unerwartete
Geschäftsanforderungen und kurzfristige Vertragsverpflichtungen bereitzustellen.

12



FDM
Agile Pods

Clients may attend Sprint Reviews held every 
two weeks to present progress and provide 

feedback. Sprint Demos can also be arranged 
for clients.

1-4 weekly 
sprints

Daily
Scrum

Client 
requirement 
workshop

Agreed Pod 
structure & 
objective

Pod 
initiation

Project
completion

Geleitet von FDM Product Ownern und unterstützt von erfahrenen Scrum 

Mastern

Bestehend aus BAs, BIs, Entwicklern, Testern, DevOps- oder TechOps-

Ingenieuren

Jedes Team arbeitet in zweiwöchigen Sprintzyklen an einer realistischen

Problemstellung

FDM Agile Pods bringen ein Team von bis zu neun Consultants mit

unterschiedlichen Fähigkeiten zusammen, die innerhalb des Scrum-

Frameworks arbeiten, um reale geschäftliche Herausforderungen zu lösen. 
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Warum sich für
FDM Agile Pods 
entscheiden?

Praktisches Lernen, um den Ausbau der Fähigkeiten zu gewährleisten

Kenntnisse in agilen Best Practices, die in einer ausfallsicheren Umgebung

entwickelt wurden

Schnelles Onboarding, da Consultants in einer Büroumgebung arbeiten

Funktionsübergreifendes Rollenbewusstsein im gesamten SDLC

Kunden können einen kompletten Pod integrieren und dabei die definierte

Struktur, die festgelegten Rollen und Verantwortlichkeiten nutzen
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Trainingsinhalte

15

Software 
Development

• Languages Available: Java SE and 
EE, MS .NET 4.5 using C#, Python, 
Angular, C++

• Object-oriented Design Pillars and 
SOLID Principles

• Test-Driven Development (TDD)
• Application Architecture

• Data Storage
Legacy Programmes Available: 
AS/OS400, COBOL, PL1

• Spring Framework / Spring Boot / 
Entity Framework

• Design Patterns 
• Agile - Scrum and Kanban
• Web Design Technologies – HTML, 

CSS, XML and JavaScript
• React

Software 
Testing

• ISTQB Foundation
• Risk-based Testing
• Test Scripting and Execution
• Defect Management

• Selenium WebDriver (with Java)
• BDD framework using Cucumber

• Exploratory Testing
• Industry Standards and Best Practice 
• Testing in the VModel and Agile (Scrum)
• Core Java Programming

Data Science • Exploratory Data Analysis
• Feature Normalisation, Encoding, Selection 

and Engineering
• Data Preparation, Avoidance of Data 

Leakage
• Creating and Evaluating Regression 

Models

• Anomaly Detection
• Dimensionality Reduction with Principal 

Component Analysis (PCA)
• k-Means and Hierarchical Clustering
• Cross-validation and Grid Search

• Regression Regularisation
• Creating and Evaluating Classification 

Models
• Model Evaluation with Confusion Matrix, 

ROC, AUC
• Tree-based Estimators (Decision Tree, 

Random Forest, Gradient Boosting)



Trainingsinhalte
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PMO/Project 
Management

• Project and Programme 
Management Fundamentals 

• Risk Management 

• Agile/ Scrum Principles• Project Assurance
• Stakeholder Management 
• Project Management Tools 

Business 
Analysis

• BCS Foundation Business Analysis 
• Stakeholder Management
• Investigation Techniques
• Business Process Modelling

• Change Management
• Benefits Management

• Business Case Development
• Requirements Engineering
• Modelling IT Requirements
• Agile Practice

Risk, Regulation 
and Compliance 

• Data Visualisation 
• Business Analysis 
• Financial Markets, Participants and Processes
• Equities, FX, Derivatives and Funds 

• Basel Accords 
• Regulatory and Supervisory Bodies 
• 4MLD, AML, KYC, Due Diligence, 

MiFID II, EMIR

• Risk Management Processes
• Capital Requirements and RWAs 
• Credit, Market and Operational Risk 

Control

UX/UI
• User-centred Design 
• Wireframes 
• UX vs User Interface Design 
• User Research Methods
• User Stories

• Colour Theory 
• Design Communications 
• Typography
• Introduction to Usability Testing 

• Creating Personas 
• Journey Mapping
• Information Architecture and Site Maps
• Law of Design & Intellectual Property 
• Principles of Design 

Robotic Process 
Automation 

• The Business of RPA and Tool Vendors 
• Introduction to Coding 
• Data Extraction

• Teamwork and Change Management 
• Agile Delivery 
• RPA Developer Foundation Diploma 

• Investigation Techniques 
• Stakeholder Management
• Business Process Modelling 



Trainingsinhalte
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Information 
Security 
Management

• Security Principles 
• Threat and Attacks
• Security by Design
• Introduction to Cryptography

• Policy Writing
• Regulatory (DPA / GDPR) 
• Security Education

• Introduction to Networking
• GRC (Governance, Risk & Compliance) 
• Security Frameworks 

Security 
Operations 

• Core Security Principles
• Access Management and Network Controls
• The Hacking Lifecycle

• Vulnerability Management
• Security Operations within Cloud, 

Azure and O365

• Offensive Security
• Incident Response Planning and Management
• Security Analysis and Network Defence

Cloud 
Services

• Cloud service models (IaaS, PaaS, SaaS) 
• Cloud Service Providers (Amazon, Google, 

Microsoft) 
• Networking, Data Protection/IT Security 

• Cloud Storage and Databases 
• Prem and Multi-Cloud Solutions 
• Containers and Docker
• Monitoring Tools (Internal and 3rd Party)

• Creating and Configuring Cloud Resources 
• VM Creation, Image Capture
• Deployment of a Web Application 
• Serverless Computing

DevOps • DevOps Concepts and Tooling 
Across Environment Provisioning, 
CI/CD and Monitoring 

• Code Security, Versioning and 
Secure Deployment

• Consultants Work to Deliver Continuous 
Build Pipelines Automating Build, Test, 
Release 

• Cloud Architecture, Management and 
Deployment

• Test Automation
• Containers - Docker Architecture, 

Enterprise Tooling, Automated Builds



Trainingsinhalte
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Business 
Intelligence

• Business Analysis, Project Management 
and Agile 

• Introduction to Business Intelligence and 
Data Warehousing

• Extract, Transform, Load (ETL)
• Data Visualisation
• User Experience

Data 
Engineering

• Data Definition and Data Manipulation SQL
• Bash Scripting
• Excel
• Java Fundamentals

• Storing and Analysing Structured Data with 
Hive QL

• Analysing Data on Spark using PySpark

• Programming in Python
• Hadoop Architecture and Commands
• Designing and Implementing Data 

Integration Pipelines

Solutions 
Architecture

• UML Diagrams
• Architecture Artefacts
• Batch vs. Real-time Processing

• Introduction to Networks
• Introduction to InfoSec
• Introduction to Cloud and Architectures

• Service-oriented Architecture
• Non-functional Requirements
• Data Modelling

Technical 
Operations

• Operating Systems Administration using 
Windows and Linux OS

• Coding with Python
• Active Directory
• Computers and User Configuration (GPO)

• Scripting with PowerShell and Bash
• IT Service Management
• ITIL Foundation Certification

• Log Files and Performance Monitoring
• File and Share Access
• Storage and Process Management
• Networking
• Virtualisation

Salesforce • Advanced MS Excel
• Salesforce Platform Administration 

• Salesforce Security• Salesforce ‘Click not Code’ Configuration 
• Salesforce Process Automation 



Consultant Rollen vor Ort
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Project 
Management/PMO

• Scrum Master
• Product Owner
• Junior Project Manager
• Project Support Officer
• PMO Analyst
• Business Change 

Analyst
• Risk Analyst

Business 
Analysis 

• Business Analyst 
• Process Analyst
• Functional Analyst
• Systems Analyst
• Data Analyst
• Business Solution 

Architect
• Enterprise Architect

Risk, Regulation 
and Compliance 

• Data/CDO
• Operations
• MIFID 2 Analyst
• IT and Credit Risk
• KYC Data 

Remediation/Analyst 
(Maker/Checker)

• Client Onboarding
• Due Diligence
• Reporting
• Financial Crime and 

Compliance

Robotic Process 
Automation (RPA)

• UiPath Developer
• Automation Anywhere 

Developer
• BluePrism Developer
• NICE Developer
• Pega System Architect
• Pega Business Architect
• Pega Tester
• RPA Tester
• RPA Developer
• RPA Project Manager 
• Process Analyst

Information Security 
Management 

• Cloud Controls Analyst
• Information Security 

Management (ISM)
• Third Party Assurance 

Analyst
• Enterprise Security and 

Risk Management



Consultant Rollen vor Ort
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Software 
Development

• Software Developer/Engineer
• Cloud Engineer
• DevOps Engineer
• Front-end Developer
• Back-end Developer
• Open-source Analyst
• SRE (Site Reliability Engineer)

Security 
Operations

• Information Security 
Analyst/Officer

• Data Loss Prevention (DLP) 
Analyst 

• SOC (Security Operations 
Centre) Analyst/Engineer

Technical 
Operations

• Technical Analyst/Engineer
• Hardware Analyst/Engineer
• Service Desk Analyst/Engineer
• Application Support 

Analyst/Engineer
• Network Analyst/Engineer
• NOC (Network Operations 

Centre) Analyst/Engineer
• Identity Access Management 

(IAM) Analyst/Engineer
• Infrastructure Architect 

Data 
Science 

• Junior Data Scientist
• Data Analyst

Business 
Intelligence

• Data Visualisation
• ETL Developer
• BI Developer/ Analyst
• Data Analyst
• Database Developer
• Data Modelling
• Data Steward

Solutions 
Architecture

• Solutions Architect 
• Solutions Designer
• Business Architect
• Data Architect
• Applications Architect

Software 
Testing

• Functional Tester
• Business Focused Tester (UAT, 

Usability etc.)
• Software Developer in Test
• Test Automation Engineer
• Specialist Tester (Infrastructure, 

Security etc.)
• API Tester
• Performance Engineer

Data 
Engineering 

• Data Engineer
• Data Architect
• ETL Engineer
• Data Integration Engineer



Kooperationen
Als globaler IT- und Business-Service-Dienstleiter pflegt FDM Beziehungen zu

einer Vielzahl von Unternehmen und kann Nischenkompetenzen in einer Reihe

von Disziplinen bereitstellen. Zu unseren Partnern gehören:

Avaloq

AWS re/Start

Pega
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Case Studies
Bereitstellung von Cloud-
Ingenieuren zum Aufbau 

eines vollständig autarken
Cloud-Teams

China: Eine führende
internationale Bank wollte ihre
Cloud-Services-Aktivitäten von 

Singapur nach China 
expandieren. Sie entschieden
sich für eine Partnerschaft mit

FDM, um ein Technical Analyst 
Programm für die Integration von 
Cloud-Ingenieuren zu entwickeln.

Innovatives Data 
Engineering durch KI

Kanada: Eine Bank wollte Big 
Data-Aufnahmen, Extraktionen und 
Transformationsanwendungen in 
eine einzige Künstliche Intelligenz
(KI) integrieren, indem er ein Team 

mit Datentechnik- und 
Automatisierungstest-Fähigkeiten

an Bord holte.

Eine jahrzehntelange
Partnerschaft

UK: Nick Pitfield, ehemaliger
Regional IT Support Manager bei

zwei Schweizer Grossbanken, 
spricht über seine 

Herausforderungen bei der 
Rekrutierung qualifizierter Talente

und wie FDM ihm eine
zuverlässige Pipeline von Beratern

zur Verfügung gestellt hat.

Bereitstellung von 
DevOps- und Site 

Reliability Engineers

Australien: Eine Bank wollte die 
Effizienz der Infrastruktur ihrer
Zahlungsplattform verbessern

und nutzte FDM, um in DevOps 
geschulten Softwareentwickler

und Business-Analysten zu
gewinnen.
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https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Providing-Cloud-Engineers-to-build-a-fully-self-sufficient-cloud-team.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Innovating-Data-Engineering-through-AI.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-A-decade-long-partnership.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Providing-Site-Reliability-Engineers-to-increase-efficiency-through-automation.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Innovating-Data-Engineering-through-AI.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-A-decade-long-partnership.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Providing-skilled-DevOps-and-Site-Reliability-Engineers.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Providing-Cloud-Engineers-to-build-a-fully-self-sufficient-cloud-team.pdf


Case Studies
Produktspezifische

Schulungen anbieten

Australien: Ein 
Finanztechnologieunternehmen, 

wollte hochkarätige Berater für das 
Loan IQ-Implementierungsteam

gewinnen, das für die Überarbeitung
der internen Kreditsysteme seines 
Kunden weltweit verantwortlich ist.

Aufbau eines Pega-
zertifizierten Teams von 

Software-Ingenieuren

Global: Ein großer Finanzkunde hat 
Pega eingeführt – ein neues Tool für

die tägliche Verwaltung seiner 
Kundentransaktionen. Die Institution 

war stark von Auftragnehmern
abhängig und wandte sich an FDM, 
um eine nachhaltige Talentpipeline

zu finden.

Bereitstellung von Site 
Reliability Ingenieuren zur
Steigerung der Effizienz
durch Automatisierung

Singapur: Ein 
Finanzdienstleistungsunternehmen
hat ein neues Team aufgestellt, um 
manuelle und sich wiederholende

Aufgaben durch Automatisierung zu
reduzieren. Der Kunde entschied sich
für die Zusammenarbeit mit FDM, um 

ein Team von Site Reliability 
Ingenieuren aufzubauen, um digitale

Transformationen zu entwickeln.
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https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Providing-product-specific-training.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Building-a-Pega-Certified-Team-of-Software-Engineers.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Providing-skilled-DevOps-and-Site-Reliability-Engineers.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Providing-product-specific-training.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Building-a-Pega-Certified-Team-of-Software-Engineers.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Providing-Site-Reliability-Engineers-to-increase-efficiency-through-automation.pdf


Case Studies
TechOps und 

Projektmanagement: Ein 
Match made in Lockdown

Großbritannien: Student Loans 
Company (SLC), eine Organisation

des öffentlichen Sektors, die sich mit
FDM zusammengetan hat, um ihr IT-

Service-Level zu unterstützen und 
eine Pipeline qualifizierter Talente

bereitzustellen, um so das Geschäft
während der COVID-19-Pandemie 

am Laufen zu halten.

Stärkung der digitalen
Leistungsfähigkeit des 

Companies House

UK: Companies House stand vor der 
Herausforderung, geeignete

Ressourcen für die Entwicklung ihrer
digitalen Fähigkeiten zu finden. FDM 

ging eine Partnerschaft ein, um 
ihnen eine Reihe von Scrum-

Entwicklungsteams zur Verfügung
zu stellen, um strategische Projekte

durchzuführen.

Bereitstellung von 
technischen Talenten zur

Unterstützung einer
technologischen

Transformationsagenda

Hongkong: Ein 
Versorgungsunternehmen wollte

sich der verändernden
Technologielandschaft anpassen
um weiterhin eines der führenden

Unternehmen im asiatisch-
pazifischen Raum zu bleiben. Mit
FDM zusammen, wechselte es zu

Cloud-basierten Diensten, Office 365 
und führte Power BI ein.
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Case Studies
Sicherung spezialisierter
RPA-Fähigkeiten in einem
herausfordernden Markt

Großbritannien: Der Kunde von 
FDM, eine große Anwaltskanzlei, 

hatte RPA erfolgreich zur
Verwaltung von Aufgaben in 

seinen Abteilungen eingesetzt
und wollte sein Team in einem
umkämpften Einstellungsmarkt

vergrößern.

Aufbau einer DevOps-
Fähigkeit für Absolventen

Australien: Ein internationaler
Gesundheitsdienstleister hat 

sich mit FDM zusammengetan, 
um seine zukünftigen DevOps-
Fähigkeiten aufzubauen, indem

lokale Nachwuchstalente
eingestellt werden, um das 

Anwendungsprojektteams zu
unterstützen.

Partnerschaft zur
Bereitstellung diverser

Datenspezialisten

Australien: Der Kunde von FDM, 
ein globaler professioneller
Dienstleister, benötigte die 

Ressourcen, um die zunehmende
Anzahl an 

Managementberatungsaufgaben
zu bewältigen, und entschied sich
für ein Team von Datenberatern, 

die auf ihre spezifischen
Bedürfnisse geschult wurden.
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https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Securing-specialist-RPA-skills-in-a-challenging-market.pdf
https://www.fdmgroup.com/wp-content/uploads/CS-Building-a-graduate-DevOps-capability.pdf
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Testimonials
FDM Consultants
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Mein bisheriges Highlight war, dass ich, 
zusammen mit einer Kollegin, auf einer
großen Townhall, eins meiner ersten
Projekte, einem breitem IT-Publikum

vorstellen durfte. Noch mehr erfreue ich 
mich allerdings an dem alltäglichen

positiven Feedback – wenn man den 
KollegInnen helfen kann und dabei merkt

wie viel Wissen, über komplexe
Zusammenhänge, man sich in letzter Zeit 

aneignen konnte, dann muss ich 
zugeben, dass mich das mit Stolz erfüllt.

Severin Frank
Technical Consultant 

bei einer große Versicherungsgesellschaft

Alexander Demmelhuber
Technical Consultant 

bei einer große Versicherungsgesellschaft

Als Quereinsteiger aus dem 
geisteswissenschaftlichen Bereich hat 

man es nicht leicht Fuß in der IT zu
fassen. FDM dagegen ist sehr offen –
wer die Eignung mitbringt und sich am 

Bewerbertag beweisen kann, wird
auch genommen. Ohne die FDM wäre
meine IT-Karriere bei einem Bluechip-
Konzern nicht möglich gewesen und 

ich würde mich daher immer wieder für
die FDM entscheiden.



fdmgroup.com
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